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1 Legg til en medisindispenser nar dispenseren
allerede er registrert i RS web-APP

1. Sgk opp EPJ nummer som vanlig, enten ved opprett alarm eller under tjenestemottakere for a
finne navn pa TM.

NB. Dersom tjenestemottaker ikke finnes i vare systemer, kan det veere at TM ikke er lagt inn
med riktig tjeneste. Be HT sjekke dette. Det er TUA/EPJ ansvarlig som ma legge dette inn.

Se fglgende prosedyre/rutine: Overfgring av tjenestetyper.pdf (responssenteret.no)

2. Gainn pa utstyrslisten. Spk opp IMEI eller serienummer:

UTSTYRSLISTE

Sok
012497009014345

'; 012497009014345 Dignio Medido

Dersom dispenseren er lagt inn i RS web-App ligger den i oversikten. Sjekk at den ikke er knyttet
opp til en bruker. Dersom dispenseren er knyttet til en TM som ikke lenger skal motta denne
tjenesten, ma HT sende skriftlig bestilling til RS drifts mail om at dispenseren skal slettes fra TM
fer ny TM kan tilknyttes utstyret.

Dersom dispenseren ikke er registrert i RS Web-app, fglg rutinen for dette.


https://responssenteret.no/responsskolen/ansatte/prosedyrer/Overf%C3%B8ring%20av%20tjenestetyper.pdf

3. Trykk dere inn pa den aktuelle dispenseren
4. Trykk pa status og sett dispenseren «Aktiv».

REDIGER UTSTYR

Modell
Dignio Medido

Alarm ID
012497009014345 Serienummer

;N - Palager

Inaktiv - Klar for installasjon

Inaktiv - Feiler G
Inaktiv - Til reparasjon/service il P q

parasjon/ ansatt eller organisasjon): Dere far na beskjed om at
+ ™ 8 AnsATT © ors ~oEE man ma velge bruker av

) utstyret nar status er «aktiv»
Ma velge bruker av ustyret nar status er "aktiv"...

Navn/beskrivelse Lager

AVBRYT

5. Sjekk at utstyret er lagt under riktig ORG.

Eier av utstyret (organisasjon): Dersom dette ikke er lagt inn,
trykker du pa ORG-tegnet og

velger overordnet kommune
@ ORG  Org: RS\KONGSBERG

(ikke sone niva)

6. Trykk pa tjenestemottaker

Bruker av utstyret (tjenestemottaker, ansatt eller organisasjon)

® ANSATT @ ORG INGEN




7. Sk opp riktig TM og klikk pa navnet slik at rubrikken blir gra:

FINN TJENESTEMOTTAKER

kalle krank

F@DSELSNUMMER

Krank Kalle 4455 04056600324 RS\KONGSBERG\T...

AVBRYT

8. Navnet vil na legge seg under TM. Dobbeltsjekk at det er riktig TM:

Bruker av utstyret (tjenestemottaker, ansatt eller organisasjon):

& ANSATT ® OorG INGEN
TM: Kalle Krank (04056600324)

Navn/beskrivelse Lager

AVBRYT LAGRE




9. Lagre informasjon:

REDIGER UTSTYR

Model

Dignio Medido

Alarm ID
012497009014345 Serienummer

Status

Aktiv

Eier av utstyret (organisasjon):

& OrG Org: RS\KONGSBERG

Bruker av utstyret (tjenestemottaker, ansatt eller organisasjon): Nar du er sikker pa at
informasjonen som er lagt inn
e O "
- ANSATT ® ore INGEN er riktig trykker du «Lagre»

TM: Kalle Krank (04056600324)

Navn/beskrivelse

AVBRYT LAGRE

Test varslingskjeden:

For MEDIDO:

For a sikre at innstillingene er korrekte, ring HT og be de logge seg inn for a teste varslingskjeden
i Dignio Prevent. Nar test av varslingskjede gjennomfgres vil meldingen: «Medisin ikke tatt» bli
sendt. Avtal med HT om testvarsel skal sendes ut eller kvitteres av OP.

(NB Det kan ta opp til 5 min. fgr dette er oppdatert i systemene og RS er klare til 8 motta varsl)

For Karie:

For a sikre at innstillingene er korrekte; ring HT og be de logge seg inn for a teste varslingskjeden
ved a trykke pa send testvarsel i DP. Varselet «karie: testvarsel» vil da bli sendt. Avtal med HT
om testvarsel skal sendes ut eller kvitteres av OP



For PILLY:

Testing av varslingskjede er ikke mulig. Avtal med HT at de ikke skrur av SMS varsling til
telefonen i Dignio Prevent fgr de ser at varslene kommer inn pa NNO mobil app.

Send bekreftelses mail til HT om at enheten er lagt inn og om varslingstjeneste er testet eller
om det er laget avtale om avventing av sletting av SMS varsel i Dignio Prevent.



2 Legg til en medisindispenser nar dispenseren
ikke er registrert i RS web-APP

1. Sgk opp EPJ nummer som vanlig, enten ved opprett alarm eller under tjenestemottakere for a
finne navn pa TM.

NB. Dersom tjenestemottaker ikke finnes i vare systemer, kan det veere at TM ikke er lagt inn
med riktig tjeneste. Be HT sjekke dette. Det er TUA/EPJ ansvarlig som ma legge dette inn.

Se fplgende prosedyre/rutine: Overfgring av tjenestetyper.pdf (responssenteret.no)

2. Gainn pa «Utstyrsliste» og trykk «Legg til utstyr»:

UTSTYRSLISTE

LEGG TIL UTSTYR

LEGG TIL UTSTYR

Modell

Ingen modell valgt

Alarm ID Serienummer

Status

Ingen status

Eier av utsty}et (organisasjon):

@ ORG  Org:RS

Bruker av utstyret (tjenestemottaker, ansatt eller organisasjon)
T ™ 2 ANSATT & ORG INGEN

Ma velge bruker av ustyret nar status er "aktiv"...

Navn/beskrivelse Lager

AVBRYT



https://responssenteret.no/responsskolen/ansatte/prosedyrer/Overf%C3%B8ring%20av%20tjenestetyper.pdf

3. Velg dispensertype:

LEGG TIL UTSTYR
Modell

Ingen modell valgt

Safemnate Trigger one

Safemate Trigger two

Safemate Trigger three
Safemate Watch one

Tunstall Careline 4G Hub (Scaip)
Tunstall TMA5S GSM (IPACS)
Tunstall TMAS IP/GSM

Caretech CarelP Mobile

Dignio Pilly

Axis M1065-L/LW
Brannsentral

Tunstall Tradles (CT-Link)

4. Under alarm ID fgres IMEI nummeret (Medido) eller serienummeret (Pilly) inn:

Alarm 1D
012497009014345




5. Aktiver enheten:

Sett enheten til “Aktiv” i statusfeltet

Status
Aktiv

6. Registrer hvilken kommune som eier enheten:

Fier av utsty_ret (organisasjon):
Trykk pa «ORG» for & registrere
i hvilken kommune som eier enheten
VELG ORGANISASJON

RS ~

FLESBERG v
HJARTDAL
Velg overordnet kommune
KONGSBERG og trykk «Velg»
BAA
Hjemmetjenester
Institusjonstjenester
Psykisk helse og rus

TEST DISTRIKT

AVBRYT VELG




7. Legg inn tjenestemottaker:

Bruker av utstyret (fjenestemottaker, ansatt eller organisasjon)

Trykk pa “TM”

FINN TJENESTEMOTTAKER

kalle krank

ETTERNAVN F@DSELSNUMMER ORGANISASJON
Krank Kalle 4455 04056600324 RS\KONGSBERG\T...

Sok opp riktig bruker og klikk pa
navnet. Rubrikken blir gra.

Trykk «Velg»

AVBRYT VELG

Bruker av utstyret (tjenestemottaker, ansatt eller organisasjon):

2 ANSATT & oRrG INGEN

TM: Kalle Krank (04056600324)

Navnet vil na legge seg under TM.
Dobbeltsjekk at det er riktig TM.

AVBRYT LAGRE

Navn/beskrivelse




8. Lagre informasjon:

REDIGER UTSTYR

Model

Dignio Medido

Alarm ID
012497009014345 Serienummer

Status

Aktiv

Eier av utstyret (organisasjon):

& OrG Org: RS\KONGSBERG

Bruker av utstyret (tjenestemottaker, ansatt eller organisasjon): Nar du er sikker pa at
informasjonen som er lagt inn
e O "
- ANSATT ® ore INGEN er riktig trykker du «Lagre»

TM: Kalle Krank (04056600324)

Navn/beskrivelse

AVBRYT LAGRE

Test varslingskjeden:

For MEDIDO:

For a sikre at innstillingene er korrekte, ring HT og be de logge seg inn for a teste varslingskjeden
i Dignio Prevent. Nar test av varslingskjede gjennomfgres vil meldingen: «Medisin ikke tatt» bli
sendt. Avtal med HT om testvarsel skal sendes ut eller kvitteres av OP.

(NB Det kan ta opp til 5 min. fgr dette er oppdatert i systemene og RS er klare til 8 motta varsl)

For Karie:

For a sikre at innstillingene er korrekte; ring HT og be de logge seg inn for a teste varslingskjeden
ved a trykke pa send testvarsel i DP. Varselet «karie: testvarsel» vil da bli sendt. Avtal med HT
om testvarsel skal sendes ut eller kvitteres av OP



For PILLY:

Testing av varslingskjede er ikke mulig. Avtal med HT at de ikke skrur av SMS varsling til
telefonen i Dignio Prevent f@gr de ser at varslene kommer inn pa NNO mobil app.

Send bekreftelses mail til HT om at enheten er lagt inn og om varslingstjeneste er testet eller
om det er laget avtale om avventing av sletting av SMS varsel i Dignio Prevent.



3 Melding om avsluttet medisindispenser

Nar det kommer en skriftlig forespgrsel fra HT om a avslutte en medisindispenser fglger du rutinen:

prosedyrer.responssenteret.no/interne-prosedyrer/Avslutte tjenester-kobling mot alarmutstyr.pdf

(hgyreklikk og trykk apne hyperkobling for a apne rutinen)

Nar dette er gjort sendes en bekreftelsesmail til aktuell HT/bestiller.


https://prosedyrer.responssenteret.no/interne-prosedyrer/Avslutte%20tjenester-kobling%20mot%20alarmutstyr.pdf

